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Nossa Biblioteca propde-se a oferecer suporte informacional coerente com as
atividades académicas e culturais desenvolvidas na FACEQ.

Consultas com recursos informatizados, empréstimos e reserva de materiais
bibliograficos, além de atendimento personalizado sédo alguns dos servigos oferecidos
pela Biblioteca.

Mais do que a disponibilizacdo de um acervo com mais de 1.600 volumes, a ser
ampliado e desenvolvido, a Biblioteca tera em vista, em suas politicas de trabalho, a
condicdo de parceria junto ao seu publico-alvo a Comunidade Académica da FACEQ,
num esforco conjunto de conferir sentido a realidades individuais e coletivas, a fim de
gue todos os interessados desenvolvam habilidades informacionais a altura dos
desafios enfrentados no cotidiano.

O compromisso de alunos, docentes e colaboradores com a excélencia tornara a
Biblioteca um ambiente propicio para a sua auto-realizacao.

Para providenciar seu credenciamento e usufruir de todas as vantagens
oferecidas pela Biblioteca, basta comparecer a esta unidade de segunda a sexta-
feira das 8h00 as 22h00 e aos sabados das 8h as 15h00, preencher formulario
proprio da biblioteca informando numero de matricula e uma foto recente
digitalizada. O cadastro terd validade por 6 meses, a contar data da matricula
e/ou rematricula na FACEQ.

Art. 1°. A Biblioteca FACEQ consiste em uma unidade de informacdo de carater
universitario.

Art. 2°. Constituem a missao da Biblioteca:

Paragrafo 1°. Desenvolvimento e manutencdo de colecdes representativas de areas
tematicas e voltadas para o0 ensino e pesquisa académicas, bem como a promogéao de
atividades e servicos especializados que venham a viabilizar e desenvolver atividades
informacionais junto ao seu publico-alvo;

Art. 3°. A Biblioteca prestara servigcos locais ao seu publico-alvo no periodo de
segunda a sexta-feira das 7h as 23h e aos sabados das 8h as 15h

Paragrafo 1°. A Biblioteca néo funcionard em dias estipulados como feriados letivos,
recesso escolar e sem expediente administrativo.

Art. 4°. Quando da utilizagdo do espaco da Biblioteca, deverdo ser observados os
seguintes procedimentos:
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Uso de tom de voz que ndo incomode os demais consulentes;

Abstencao do uso de alimentos e quaisquer produtos nocivos a conservacao dos
materiais e instalacdes presentes na Biblioteca;

Desativagdo de aparato mecanico e/ou eletronico de som, voz,dados ou
imagens, salvo por motivo imperioso comunicado a integrante da equipe da
Biblioteca,;

Cuidado com os objetos pessoais, acomodando-os em facilidades proprias a
este fim existentes nas areas de acesso publico da Biblioteca;

Restituir a Biblioteca quaisquer itens ou materiais consultados constantemente
de suas cole¢des ou que facam parte de seu patrimonio;

Abstencao do ato de fumar;

Abstencdo do porte de quaisquer objetos estranhos ao cotidiano da Instituicdo
Mantenedora,;

Observar o horario de atendimento ao publico da Biblioteca, bem como
colaborar para o andamento harmoénico de todos os procedimentos da mesma, a
fim de evitar eventuais prejuizos a suas demandas ou atividades;

Observar os demais preceitos de conduta praticados no ambito da
Instituicdo Mantenedora e da legislacao vigente.

Art. 5° A Biblioteca, no exercicio de sua missdo consignada no Art. 2° procurara
manter servicos essenciais, de carater permanente e de valor agregado, de cunho
ocasional e ndo-obrigatério, no ambito de seu espaco fisico e/ou da Instituicdo
Mantenedora.

Paragrafo 1°. Sao servicos essenciais prestados pela Biblioteca:

Manutencéo de base(s) de dados Bibliografico(s) e disponibizacdo de facilidades
de pesquisa dela oriundas nos espacos de acesso publico.

Prestacdo de servicos de referéncia e informag&o em nivel médio;

Consulta a local de itens das colecoes;

Empréstimo e reserva de unidades da(s) colecao(des) circulantes.

Paragrafo 2°. S&o servicos ocasionais e/ou de valor agregado:

Compilacéo de sinopses, resumos, indices, bibliografias teméticas ou sumarios
de periddicos para fins de divulgacéao;

Comutacéo bibliografica;

Instrucado bibliografica individual ou em grupo;

Visitas monitoradas;

Promocao, marketing, estudos de usuario e pesquisas de suporte as atividades
essenciais elencadas no Paragrafo 1° do Art. 5;

Normalizacdo de documentos de cunho académico e institucional;

Reserva de materiais ou recursos didaticos que ndo figurem em seu acervo,
para uso local;
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Empréstimo entre Bibliotecas.

Art. 6°. A prestacao dos servicos sO ocorrera se ndo houver prejuizo do curso normal
das atividades essenciais indicadas no Paragrafo 1° do Art. 5.

Art. 7°. A Biblioteca se reserva o direito de ndo prestar servicos que ndo figurem entre
aqueles indicados no Art. 5°, especialmente:

Digitacdo de textos e/ou elaboracdo de graficos de qualquer natureza, que ndo se
coadunem com as atividades indicadas no Paragrafo 1° do Art. 5%

Servigos que envolvam deslocamento ou remocao de acervo, mobiliario ou pessoal, de
seu espaco fisico.

Art. 8° Aos integrantes do publico-alvo da Instituicdo Mantenedora, é facultado o
credenciamento para o0s servigos essenciais indicados no paragrafo 1° do Art 5°.

Art. 9°. O empréstimo local se aplica a itens que ndo tenham sido previamente
identificados como de circulacéo restrita, conforme informacdes fornecidas pelas bases
de dados ou quaisquer formas de sinalizagao local.

Art. 10°. Podem usufruir dos servicos de empréstimo os consulentes figurantes do
publico-alvo especificado e credenciados nos termos do Art. 8°.

Art. 11°. A Prestagdo dos servigos de empréstimo tem carater pessoal e intransferivel.

Paragrafo 1°. O consulente podera autorizar terceiros a efetuar empréstimos em seu
nome, mediante motivo imperioso comunicado verbalmente ou por escrito, desde que
ambos satisfagam o Art.10°. Neste caso, serd concedido apenas um empréstimo,
sujeito ao disposto neste regulamento.

Paragrafo 2°. Verificada a falta de veracidade de justificativa apresentada, ou qualquer
discrepancia no comportamento dos consulentes envolvidos em empréstimos nos
termos do paragrafo anterior, ambos estarao sujeitos ao descredenciamento temporario
ou permanente, sem prejuizo das demais san¢des previstas neste regulamento.

Art. 12° Serd permitido um limite total de dois empréstimos simultaneos por
consulente, salvo disposi¢des contidas no Art 19°.

Art. 13°. Cada Empréstimo esta sujeito a um prazo especifico fixado para cada item de
acordo com a relacdo oferta-procura. Aos alunos dos cursos de graduacao, e
funcionarios da FACEQ é permitido o empréstimo de até 02 (duas) publicacdes pelo
prazo de 07 (sete) dias consecutivos para livros e de 01 dia util para publicacdo
seriada e materiais em outros suportes. Aos professores da FACEQ é permitido o
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empréstimo de até 06 (seis) publicacdes pelo prazo de 28 (vinte e oito) dias
consecutivos para livros e de 01 dia util para fasciculos de periddicos.

Paragrafo 1°. Os prazos estipulados sédo prorrogaveis por igual periodo, caso nao haja
reserva pendente para 0S mesmos e ndo ocorra o término do semestre letivo antes do
seu vencimento. A prorrogacdo deve ser efetuada mediante comunicacdo do
interessado, estando sujeita a inexisténcia de pedidos de reserva pendentes para o
mesmo item.

Paragrafo 2°. Ap6s o segundo pedido de prorrogacao de prazo, a Biblioteca podera
solicitar ao consulente a restituicdo do item emprestado nos termos deste regulamento.

Paragrafo 3°. A Biblioteca se reserva o direito de ndo permitir a prorrogacao de prazo
de devolucao de um item emprestado, antes ou apods a data inicialmente fixada.

Art. 14°, Cada Empréstimo e devolucdo serdo registrados em meio impresso ou
eletrbnico e mantido posteriormente para fins de analise, observando-se a discricdo no
tratamento das informacdes pessoais do consulente.

Art. 15° A néo restituicdo de um ou mais itens emprestados pelo consulente ou
terceiros em seu nome, dentro dos prazos estipulados para cada item e seu respectivo
consulente, implicam:

Aviso reservado, verificada a auséncia de devolug&do por mais de 24 horas Uteis;
Comunicacdo em sala de aula, solicitando o contato com a Biblioteca, verificada
a auséncia de devolugdo por mais de 48 horas uteis;

Descredenciamento, verificados atrasos superiores a 96 horas Uteis sem
justificativa,

Paragrafo 1°. A restituicdo de itens com estado de conservacao insatisfatorio poderéa
implicar compensac¢do monetaria parcial ou total, segundo o caso.

Paragrafo 2°. Decorridas 96 horas sem qualquer manifestacdo do consulente, além
das medidas previstas neste regulamento, a Biblioteca cobrara multa diaria de R$
4,00 por obra.

Art. 16°. O servico de Empréstimo a um consulente podera ser ampliado, nos termos
do disposto no Art. 19°.

Art. 17°. A pedido do consulente, credenciado ou ndo, materiais poderdao ser mantidos
temporariamente em reserva para consulta local;

Paragrafo 1°. Os pedidos do consulente devem se referir com precisdo a itens
constantes do acervo.
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Paragrafo 2°. Serdo reservados até dois itens por consulente, durante um prazo
maximo de 48 horas Uteis, sendo tais itens acondicionados durante esse periodo em
compartimento proprio para esse fim.

Paragrafo 3°. A Biblioteca realizara, ao todo, até vinte reservas, sendo que, verificado
este limite, comunicara ao consulente a impossibilidade de efetuar novas reservas até
gue as mesmas tenham sido checadas pelos interessados.

Paragrafo 4°. A reserva de um material, para os consulentes credenciados, nao implica
necessariamente garantia de Empréstimo.

Art. 18° Outros servicos ocasionais e/ou de valor agregado serdo objetos de
normatizacdo especifica conforme a necessidade, mediante consulta e validagéo junto
a todas as unidades competentes dentro da Instituicho Mantenedora, ou fora da
mesma.

Art.19°. O comportamento do consulente em relacdo a Biblioteca ou a Instituicdo
Mantenedora podera implicar na aquisicdo ou perda de vantagens, bem como na
eventual aplicacdo de outras medidas cabiveis, quando indicadas neste regulamento.

Art. 20° Os casos omissos deste regulamento, alteracdes, novas defini¢cdes, e
qualquer outra inclusao/alteracao deste regimento, devera se dar através de Instrugdes
Normativas adicionais ao regulamento existente, com a anuéncia da Bibliotecéaria
Chefe, do Mantenedor e Dire¢ao da Mantida. Serao aclarados e dirimidos, conforme a
sua natureza, pela Biblioteca, Coordenacdo Académica e Administrativa, em comum
acordo entre os interessados.

Art. 21°. A versdo consolidada do regulamento vigente serd sistematicamente
divulgada junto ao publico-alvo indicado pelos meios que se fizerem necessarios. Além
disso, a Biblioteca reservara um exemplar para consulta em suas dependéncias.

Via de Acesso Jodo de Goes, 2335 — Jardim Alvorada — Jandira — Cep.06612-000 -
Fone: 55 11 44081-8400 - www.faceq.edu.br




